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La Universitat de Barcelona va iniciar ahir la tercera edició del postgrau "Smart Social City. Estratègies i processos
d’innovació", impulsat per l’Ajuntament de L’Hospitalet, la Universitat de Barcelona (UB) i la Diputació de
Barcelona.

Jordi Pericàs i Jordi Hereu en un moment de la presentació del postgrau a la UB

Aquest postgrau abordarà l’smart social city, una estratègia de gestió que té com a objectiu impulsar la innovació,
la tecnologia i l’eficiència de les ciutats, amb la finalitat de millorar la qualitat de vida de les persones. El curs
s’adreça a graduats, llicenciats i professionals tècnics de l’Administració pública amb especial interès en l’àmbit
de la gestió de l’smart city i la innovació social, o que treballin en el desenvolupament de projectes des de la
dimensió social i holística de la gestió. El curs es farà d’abril a juny.

El temari del curs és el següent:

-La dimensió social: de la ciutat a l’smart social city.
-Elements tecnològics, infraestructures, recursos i actors necessaris.
-Impacte en els processos de gestió d’una administració i arquitectura de processos.
-Models organitzatius i gestió del canvi cultural.
-Catàleg de nous serveis.
-Els ciutadans i les empreses: pla de comunicació i canals de serveis.
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-Model econòmic i financer i marc jurídic de les smart cities.
–Smart Governance: Quadre de comandament i situation room.
-Tallers d’innovació.
-El futur: Les smart social regions.
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